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Руководителям  

образовательных организаций 

Управление образования администрации муниципального образования 

муниципального района «Сыктывдинский» доводит до Вашего сведения, что согласно 

Протоколу № 2  от 16 января 2017 года заседания Общественного совета МО МР 

«Сыктывдинский» утвержден План работы Общественного совета МО МР 

«Сыктывдинский» на 2017 год и определен перечень организаций, участвующих в 

независимой оценке качества оказания услуг в 2017 году (Приложение 1). 

В целях проведения независимой оценки качества образовательной деятельности 

организации управление образования просит разместить на сайтах образовательных 

организаций Анкету для родителей или провести опрос на бумажном носителе. В данной 

анкете 6 вопросов, содержащих удовлетворенность родителей (законных представителей) 

качеством услуг. 

Для сводирования результатов на сайтах образовательных организаций учителям 

информатики или ответственным за ведение сайтов проработать вопрос, как получить 

автоматически результаты. При опросе на бумажном носителе – предоставить в 

управление образования Косолаповой Н.Г.  В образовательных организациях, с 

количеством детей менее 50 человек – 100% опрос, с количеством детей 50 и более – не 

менее 30% опрошенных (при опросе на бумажном носителе). Количество опрошенных на 

сайте – не ограничен. 

В связи с этим необходимо провести соответствующую работу по проведению 

данного анкетирования и информирования родителей (законных представителей)о 

проведении в мае 2017 года анкетирования по качеству предоставления образовательных 

услуг. Опрос необходимо провести в период со 2 мая по 20 мая 2017 года.  

 

Заместитель начальника 
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Анкета для родителей 
В целях независимой оценки качества образовательной деятельности организации просим 

заполнить анкету, отметив позиции, в наибольшей степени отвечающие Вашему мнению. 

В каждом вопросе выберите только один вариант ответа 

 
1. КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ОТКРЫТОСТЬ И ДОСТУПНОСТЬ ИНФОРМАЦИИ 

ОБ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, РАЗМЕЩЕННОЙ НА ОФИЦИАЛЬНОМ 

САЙТЕ В ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ» 

(ПОЛНОТА, АКТУАЛЬНОСТЬ, КАЧЕСТВО ИНФОРМАЦИИ О ШКОЛЕ И ЕЕ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)?   

 

 1. Положительно или скорее положительно 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее отрицательно или отрицательно 

 4. Не отслеживаю информацию на сайте 

 

 

2. КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ 

РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ?   

 1. Положительно или скорее положительно 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее отрицательно или отрицательно 
 

 

3. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ? 

 1. Да, вполне или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее нет или однозначно нет 

 

 
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ 

ОРГАНИЗАЦИИ? 

 1. Да, вполне или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее нет или однозначно нет 

 

 
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ? 

 1. Да, вполне или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить 

 3. Скорее нет или однозначно нет 

 

 
6. ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ 

И ЗНАКОМЫМ? 

 1. Да или скорее да 

 2. Затрудняюсь ответить. 

 3. Скорее нет или однозначно нет 
 

БЛАГОДАРИМ  ЗА УЧАСТИЕ В НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКЕ! 

 
 


